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1 INTRODUGAO

A saude é um direito fundamental garantido pela Constituicdo Brasileira, e a promocao
da saude no ambiente académico é um aspecto essencial para o desenvolvimento integral dos
individuos (BRASIL, 1988). As universidades federais, como espacos de formacdo e producdo
de conhecimento, tém a responsabilidade de cuidar da saude de seus servidores e estudantes,

oferecendo servigos que promovam o cuidado e atengdo integral dos individuos.

A presenca de servicos de salide nas universidades é importante ao considerarmos que
a vida académica pode ser marcada por altos niveis de estresse, ansiedade e outras questdes
de salde, os quais podem impactar o desempenho e a qualidade de vida dos estudantes e
servidores (DIEZ, 2016). Além disso, a saude do trabalhador também se mostra um tema
relevante quando observado que servidores saudaveis tendem a ser mais produtivos e

engajados em suas atividades (BRASIL, 1990).

Importante destacar que a Universidade Federal de Santa Catarina possui uma
estrutura robusta e ativa para atendimento de politicas federais na drea de saude do
trabalhador, o Departamento de Atencdo a Saude, que é vinculado a Prd-Reitoria de
Desenvolvimento e Gestao de Pessoas. Esta unidade atua em conformidade com a Politica de
Atencdo a Saude do Servidor (PASS), estabelecida pelo Governo Federal, e ¢ uma das unidades
federais do Subsistema Integrado de Atencdo a Saude do Servidor Publico Federal (SIASS), a
Unidade SIASS/UFSC. Entretanto, apesar de seu amplo escopo e corpo técnico, estes sdo
direcionados para a atuacdo e acdes dos eixos da PASS, quais sejam: assisténcia a saude,
pericia oficial, promocdo, prevencdo e acompanhamento da saude dos servidores. Tal
atuacao, com iniUmeros atendimentos voltados a salde e a qualidade de vida, no ambito do
trabalho, é realizada somente para os servidores da UFSC e servidores dos orgdos participes

do acordo de cooperacdo SIASS (atualmente, oito 6rgados federais).

Portanto, no contexto e estrutura atual, a Universidade Federal de Santa Catarina, ao
considerar a implementacdo de um servico mais amplo de atendimento a saude, além do
escopo de ambiente laboral ja desempenhado pelo DAS, e que possa atender a comunidade
universitaria em diversas especialidades, ndo apenas atenderd a uma demanda emergente,
mas contribuira fortemente para a formacdo de um ambiente académico mais saudavel e

produtivo, bem como apoiard a permanéncia dos estudantes na instituicao.



Segundo a Organiza¢cdo Mundial de Saude (OMS), a saude mental é um estado de bem-
estar que permite aos individuos desenvolverem as suas diversas habilidades, lidarem com o
estresse e contribuirem para a comunidade. Este conceito revela que uma boa saude mental
impacta diretamente todos os aspectos da vida, incluindo os relacionamentos com a familia,
amigos, comunidade e trabalho. Um dos estudos da OMS nesta tematica apontou que, em
2019, 970 milhdes de pessoas no mundo viviam com transtorno mental, sendo a ansiedade e

a depressdo os mais comuns (WHO, 2023).

Além de iniUmeros estudos e iniciativas para a saide mental ou integral dos individuos,
ha também o fato da dificuldade de acesso aos planos de salde pela maioria da populacao,
principalmente por dificuldades financeiras e valores acima do poder aquisitivo dos
brasileiros. Nos ultimos anos, principalmente desde a pandemia, esses planos privados tém
apresentado reajustes expressivos e muito acima da inflagdo, que acarretam em saida dos
beneficiarios e a necessidade de rediscussdo da politica de precos e regulamentacdo destes

servicos pela ANS, a qual é a agéncia reguladora de saude suplementar (ANS, 2024).

Neste contexto, resta a populacdo - recortada neste estudo como servidores e
estudantes da Universidade Federal de Santa Catarina - a busca de servicos e atendimentos
no Servico Unico de Saude (SUS), que dificulta a prevencdo aos adoecimentos e atendimentos

emergenciais.

Assim, na greve de 2024, os servidores técnico-administrativos (TAEs) em educacdo da
UFSC se reuniram para discutir sua reivindicacdo relativa a necessidade de um servico de
atendimento a saude que englobe os servidores TAEs, os servidores docentes e os estudantes

dentro da UFSC.

Dentre os pontos discutidos pelos trabalhadores em greve, foi levantada a necessidade
de um servico de saude mais completo para os trabalhadores e alunos, principalmente nas
especialidades de clinica médica, ginecologia e psiquiatria. Os trabalhadores em greve
retomaram a memoria um servico do qual a universidade dispunha no interior do Hospital
Universitario (HU/UFSC): o Servico de Atendimento a Saude da Comunidade Universitaria
(SASC). Este servico oferecia aos trabalhadores e aos estudantes da UFSC um servico de clinica
geral e diferentes especialidades, como: Ginecologia, Cardiologia, Neurologia, Dermatologia,

Otorrinolaringologia, = Endocrinologia, = Gastrenterologia, = Pneumologia,  Ortopedia,
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Oftalmologia, Reumatologia, Nefrologia, Proctologia, Oncologia, Psiquiatria, Nutricdo e

Cirurgias Geral e Vascular (UFSC, 2020).

O servico permaneceu em funcionamento por, aproximadamente, 20 anos. Um
exemplo de sua amplitude era a composicao de seu corpo técnico no ano de 2002: 10 médicos,
02 agentes administrativos, 01 técnico em enfermagem e 02 bolsistas. Naquele momento, ja
contavam com o atendimento de algumas especialidades (UFSC, 2002). No entanto, o SASC

foi fechado em 2020 sem anuncios transparentes e elucidativos a comunidade universitaria.

Neste contexto, o comando de greve do Sindicato dos Trabalhadores em Educagao da
Universidade Federal de Santa Catarina (SINTUFSC), questionou os motivos do fechamento
daquele servico e reivindicou a administracdao da universidade sua reabertura ou a criacdao de
um servico semelhante para atendimentos necessarios a comunidade universitdria no
momento atual. Tal reivindica¢do foi apresentada ao Reitor da UFSC e compds o documento

de acordo de greve.

O Termo de Acordo de Greve - TAEs/UFSC — n° 1/2024, em seu anexo |, oficio
228/2024/GR, ponto 2, define sobre a reivindicacdo em relagdo ao SASC: “Serd emitida
portaria designando comissdo responsavel por estudar alternativas para retorno e/ou
implementacdo de nova estrutura de atencdo a saude da/do servidora/servidor.” (SINTUFSC,

2024).

Em funcdo deste acordo, o Magnifico Reitor resolveu constituir uma comissdo por
meio da Portaria n.° 1485/2024/GR (ANEXO 1), com o objetivo definido em seu artigo 1¢:
“estudar alternativas para implementacao de estrutura de atenc¢do a salde para comunidade
universitaria”. Posteriormente, referida portaria foi atualizada pela Portarian.” 2176/2024/GR

(ANEXO 1), a qual foi composta pela seguinte equipe de trabalho final:

“Art. 22 A comissdo instituida nos termos do art. 12 serd composta pelas/pelos

seguintes membros, sob presidéncia da primeira:

| — NICOLLE DONEDA RUZZA (DAS/PRODEGESP);
Il — LUCIANE KAMMERS (DAS/PRODEGESP);

[Il — RENATA BROCKER (HU);

IV — DOUGLAS FRANCISCO KOVALESKI (HU);



V — FABRICIO DE SOUZA NEVES (CCS, titular);

VI — RODRIGO OTAVIO MORETTI PIRES (CCS, suplente);

VIl — ELAINE JUSSARA TOMAZZONI TAVARES (SINTUFSC, titular);

VIIl —= MATREDE OLIVEIRA VIEIRA DA SILVA (SINTUFSC, titular);

IX — JAKELINE BECKER CARBONERA (SINTUFSC, suplente);

X — RENATO RAMOS MILIS (SINTUFSC, suplente);

Xl — MAYARA CAMILA FURTADO (PRAE, titular);

Xl — MICHAELA PONZONI ACCORSI (PRAE, suplente);

XIIl — RENATA GOULART CASTRO (PROGRAD);

XIV — EDINA ROBERTA MEIRA (DCE); e

XV — KARINE SIMONI (APUFSC)”.

Apesar da reivindicacdo relatada e compromissos de estudos firmados por meio da
comissdo, a pedido do Magnifico Reitor, em 2023, houve outro estudo e discussdes entre a
autoridade maxima da UFSC e o Departamento de Atencdo a Saude para a implantacdo de
alguns servicos e atendimentos, principalmente voltados aos estudantes da instituicao.
Naquele momento, a equipe do departamento ponderou que a sua atuacdo e formacao é
direcionada a saude do trabalhador e afirmou a necessidade de criagdo de novas equipes para
gue o objetivo pudesse ser atendido. Entretanto, a época, a discussao finalizou sem avancos
e decisGes pela Administracdo Central. Sobretudo, além da complementacdo de corpo
técnico, elencou-se a extrema necessidade de ambientes de trabalho/atendimentos

adequados e disponibilidade orgcamentaria para, minimamente, materiais.

Cabe ressaltar, ainda, a existéncia de servicos de atencdo e assisténcia a saude dos
servidores e dos estudantes em diversas universidades federais, bem como a dificuldade dos
servidores, principalmente da carreira técnica (TAEs), em manterem o pagamento de um
plano de saude particular para si e para seus dependentes, uma vez que o salario se encontra
extremamente defasado - objetivo principal da Greve de 2024 da categoria -. Assim, havendo
a prerrogativa da instituicdo atuar e contribuir com a salde de seus trabalhadores por meio
da Instrucdo Normativa n° 97, de 26 de dezembro de 2022, embasa-se nesta legislacdo o

estudo e a proposta.



OBJETIVO GERAL

Dessa forma, a equipe acima mencionada realizou 12 encontros para discutir e
desenvolver propostas tendo em vista o objetivo da comissdo: “estudar alternativas para
implementag¢do de estrutura de atengdo a saude para a comunidade universitaria” (grifo
nosso). Para tanto, foram realizadas recomendagdes e propostas para que a Administragdo

Central possa implementar este servico em nossa universidade.

METODO DE DESENVOLVIMENTO DOS TRABALHOS

Para atendimento do objetivo em questdo, a comissdo determinou encontros
semanais, de forma presencial e em diferentes turnos para que a maioria dos integrantes

pudessem participar e colaborar com os estudos.

A partir do formato definido, a comissdo elencou as seguintes frentes de trabalho e de

pesquisa:
1) Verificar os motivos do fechamento do antigo SASC no Hospital Universitario;

2) Levantar a legislacdo, normas e instrucbes vigentes e pertinentes a saude do

trabalhador, entre outras;

3) Investigar a existéncia e o modo de funcionamento de servigos de saude dispostos

a comunidade universitaria das demais universidades federais do Brasil;
4) Elaborar uma proposta viavel para a implementacdo do servico na UFSC.

Neste intento, a comissdo tomou as diligéncias necessarias para apresentar os seus

resultados.

2 DESENVOLVIMENTO

Item 1) Fechamento do SASC/UFSC

Para que fosse possivel analisar a viabilidade de reabertura do servigo ou a criagdo de
um novo servico semelhante, de modo que esta comissdo pudesse elaborar uma proposta

coerente, fez-se necessario compreender o que motivou o fechamento do SASC no HU/UFSC.



Com isso, a comissao realizou diligéncias junto a Administracdo Central da UFSC e ao Hospital

Universitario.

Era de senso comum que haveria uma manifestacao do Ministério Publico Federal que
recomendava a Administracdo Central o fechamento do referido servigo, sendo essenciais as
diligéncias para que a criagdo de um novo servigo estivesse alicergado em arcabouco juridico

e administrativamente viavel, considerando o fato anterior de encerramento do SASC.

Neste intuito, foi enviado o Oficio n2 1/2024/COMISSAO 1485/2024/GR ao Magnifico
Reitor, Irineu Manoel de Souza, e ao superintendente da Empresa Brasileira de Servigos
Hospitalares (EBSERH) no Hospital Universitario da UFSC, Spyros Cardoso Dimatos, com as

seguintes solicitagdes:

“a) Como ocorreu o fechamento do SASC do HU/UFSC e a consequente extingdo dos
servicos por ele prestados;

b) Quando o SASC encerrou definitivamente seus servicos;

¢) Qual o embasamento legal e os motivos que levaram ao fechamento do
SASC;

d) Envio da manifestagdo do Ministério Publico acerca do fechamento.”

As respostas enviadas a Comissdo podem ser encontradas na Solicitagdo 053916/2024.
Nela, o superintendente do Hospital Universitario informa que uma busca foi realizada no
arquivo do hospital, porém, n3ao foram encontradas “informacbdes precisas”. O
superintendente enviou a comissdo apenas o Oficio 178/2019/Superintendéncia/HU, que

responde a uma reclamacdo na Ouvidoria da UFSC.

Na manifestacdo supracitada, a superintendente a época informa, frente a uma
reclamacao de diminuicdo do nimero de profissionais e do nimero de atendimentos no SASC,
gue o seu desfinanciamento pela gestdao do hospital a época teria se dado em func¢do do
contrato com a Secretaria Estadual de Saude (SES/SC), o qual coloca o hospital a disposi¢ido da
Central Estadual de Regulacdo e que, portanto, os recursos do hospital administrados pela
EBSERH e provenientes do Sistema Unico de Satude (SUS) ndo poderiam ser disposto ao servico
em questdo. A gestora também informou no documento que estaria em contato com a gestao

da Reitoria UFSC a época para encontrar uma solucdo para o SASC.



Nota-se que este é o Unico documento que a comissdo teve acesso acerca do
fechamento do servi¢co. Nado foi disponibilizado a comissao qualquer documento oficial que
determine o fechamento do servico e informe suas motivacdes e justificativas. As respostas
obtidas com o Oficio n21/2024/COMISSAO 1485/2024/GR indicam que a superintendéncia da
EBSERH no Hospital Universitario e a administracdo central da UFSC ndo possuem estas

informacoes.

Portanto, é importante observar que o fechamento do SASC aparenta ter ocorrido sem
motivo oficial e formal, sem indicacdo do Ministério Publico ou da Controladoria da Unido
para tal decisdo. Percebe-se que a entdo gestdo do HU/UFSC-Ebserh, baseados numa
reclamacao realizada na ouvidoria do hospital acerca do descontentamento com o servico
prestado, e na alegacdo de falta de profissionais e estrutura para a continuidade do
atendimento, simplesmente determinaram o fechamento das portas do SASC sem o estudo
de outras possibilidades para o servico na instituicdo. Dessa forma, ha a possibilidade da acao
estar relacionada com a consolidacdo da légica de gestdo privada via Ebserh e o consequente

afastamento do Hospital da UFSC.

Item 2) Legislagdo e normas pertinentes a criagdo de um Servigo de Atendimento a Satde
para a Comunidade Universitaria

Como uma das necessidades para a criagdo da proposta de um servico de
atendimento/assisténcia a saiide mais amplo na universidade, a comissao realizou diligéncias,

discussoes e pesquisas para fundamentar sua proposta, as quais serdo elencadas a seguir.

Além da busca individual pelos integrantes da comissao, a representacdao do SINTUFSC
na comissdo realizou consulta com o apoio juridico da entidade, que orientou sobre a

legalidade da manutencdo de um servico de saude préprio da Universidade.

E do entendimento desta comissdo, a partir de seus estudos e levantamentos, que o
novo servico de assisténcia e atencdo a saude deve se fundamentar na legislacdo de
assisténcia a saude suplementar dos servidores publicos federais, ja aplicada em partes pela
instituicdo. Tal arcaboucgo permite que a instituicdo tenha o escopo juridico necessario para

manutencdo de um servico préprio que atenda mais amplamente e com outras especialidades



os seus trabalhadores — reivindicacdo da greve de 2024 e sobre a qual esta comissdo se

debruca.

A Lei 8.112/90, em seu artigo 230, prevé a possibilidade da assisténcia a saude do
servidor ser prestada pelo 6rgao ao qual o servidor é vinculado. O artigo também indica que
a assisténcia a salude compreende a area médica, hospitalar, psicolégica e farmacéutica; e
também indica o publico com direito a esta assisténcia: servidores ativos ou inativos, seus

familiares, dependentes ou pensionistas.

Art. 230. A assisténcia a saude do servidor, ativo ou inativo, e de sua familia
compreende assisténcia médica, hospitalar, odontoldgica, psicolégica e farmacéutica, tera
como diretriz basica o implemento de acdes preventivas voltadas para a promogado da saude
e serd prestada pelo Sistema Unico de Satde — SUS, diretamente pelo 6rgdo ou entidade ao
qual estiver vinculado o servidor, ou mediante convénio ou contrato, ou ainda na forma de
auxilio, mediante ressarcimento parcial do valor despendido pelo servidor, ativo ou inativo, e
seus dependentes ou pensionistas com planos ou seguros privados de assisténcia a saude, na

forma estabelecida em regulamento.

A assisténcia a saude do servidor, direito estabelecido pela Lei 8.112/90, é por sua vez
regulamentada pela Instrugdo Normativa SGP/SEDGG/ME N2 97, de 26 de dezembro de 2022.
A Instrucdo, em seus artigos 22 e 39, reafirma a possibilidade da assisténcia ser prestada pela

prépria instituicao.

A normativa ainda estabelece a possibilidade de concomitancia entre o servico
prestado diretamente pelo érgao ou entidade e a celebragcao de contratos ou convénios com

operadoras de planos de saude. Isto fica estabelecido no paragrafo 32 do artigo 32:

Art. 32 A assisténcia a saude dos beneficidrios de que trata o art. 52
desta Instrucdo Normativa sera prestada pelo Sistema Unico de Satde
- SUS e, de forma suplementar, a cargo dos érgdos e entidades do
SIPEC, mediante:

| - convénio com operadoras de planos de assisténcia a saude,
organizadas na modalidade de autogestao, nos termos do art. 230 da
Lei no 8.112, de 11 de dezembro de 1990;

Il - contrato com operadoras de planos de assisténcia a saude,
observado, no que for cabivel, o disposto na Lei no 8.666, de 21 de
junho de 1993 e na Lei no 14.133, de 1o de abril de 2021;



Il - servigo prestado diretamente pelo drgao ou entidade; ou

IV - auxilio de carater indenizatério, por meio de ressarcimento
parcial.

[...]

§ 32 Excetua-se das regras estabelecidas no §§12 e 22 do art. 32, o caso
de servigo prestado diretamente pelo érgao ou entidade, podendo
ser concedido, de forma exclusiva ou concomitante, com o auxilio de
carater indenizatério e com convénio firmado entre operadora de
autogestdo e a Unido, na forma prevista do art. 30 do Decreto no
4.978, de 2004. (Grifo Nosso)

Os beneficiarios da assisténcia a saude suplementar do servidor sdo descritos no artigo

52 da Instrucdo Normativa. Destaca-se aqueles que se aplicam ao caso da Universidade

Federal de Santa Catarina:

Art. 50 Para os fins desta Instru¢cdao Normativa, sdo beneficiarios da
assisténcia a saude suplementar:

| - na qualidade de servidor, os aposentados, os ocupantes de cargo
efetivo, de cargo comissionado, ou de natureza especial da
Administracdo Publica federal direta, suas autarquias e fundacdes;

[..]

lll - na qualidade de dependente do servidor ou do militar de ex-
Territério:

a) o cOnjuge ou companheiro na unido estavel;

b) a pessoa separada, divorciada, ou que teve a unido estavel
reconhecida e dissolvida judicial ou extrajudicialmente, com
percepcdo de pensdo alimenticia;

c) os filhos e enteados, até a véspera em que completarem 21 (vinte
e um) anos de idade ou, se invalidos, enquanto durar a invalidez;

d) os filhos e enteados, entre 21 (vinte e um) e data em que
completarem 24 (vinte e quatro) anos de idade, dependentes
economicamente do servidor e estudantes de curso regular
reconhecido pelo Ministério da Educagao; e

e) o menor sob guarda ou tutela concedida por decisdo judicial,
enguanto permanecer nessa condigdo.

A Instrucao Normativa também regula o servico prestado diretamente pelo érgado ou

entidade em seu capitulo VIII, artigos 262 ao 332. Neste capitulo, desde o artigo 262, se
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estabelece que o servico prestado pelo érgao pode ser feito por gestdo prépria do 6rgao, por

meio de rede de prestadores de servicos ou contrato.

O artigo 262, em seu paragrafo Unico, define também que o servigo prestado
diretamente pelo 6rgdo deve ter a infraestrutura administrativa e operacional para seu
gerenciamento. Ainda, é exigido, no artigo 282, que o servico disponha de regulamento ou

estatuto especifico.

E neste arcabouco da salde suplementar ao servidor que diferentes érgdos oferecem
diretamente os atendimentos de especialidades, que pode ser exemplificado, ainda, que
contenha outras especificidades, pelo Hospital das Forcas Armadas. Outros érgaos e entidades
também oferecem servicos préprios de atencdo a saude suplementar, dentre os quais estao

as universidades federais e serdo apresentados a seguir.

Ressalta-se que, tanto a Instru¢cdo Normativa SGP/SEDGG/ME N2 97, de 26 de
dezembro de 2022, quanto a Lei 8.112/90, ao mesmo tempo em que preveem a possibilidade
de assisténcia a saude ao servidor ser prestada por servico direto do 6rgdo ou entidade, ndo
vedam o atendimento destes servigcos a outros publicos. Neste sentido, sendo essa também
uma preocupacado desta comissao, é possivel que o servigo atenda também aos discentes da
instituicdo — a qual é a experiéncia que a UFSC tinha com o antigo SASC no HU e que também

encontramos em outras universidades federais —.

Sendo assim, sdo estes os principais instrumentos juridicos que esta comissao indica

para alicercar a proposta para o servico ampliado nesta universidade.

Item 3) Experiéncias de Universidades Federais

Tendo definido o escopo juridico para a proposta, a comissdo se deteve, entdo, em
buscar e analisar as experiéncias de outras universidades federais. Neste esfor¢o, descobrimos
gue os servicos de salde em universidades federais tém se mostrado essenciais para garantir

a qualidade de vida e o bem-estar da comunidade académica.

As buscas foram realizadas por meio de pesquisa nos portais institucionais das
universidades, bem como por meio de contatos telefébnicos com os setores responsaveis. Dos

resultados, destacamos as seguintes experiéncias:
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Universidade Federal do Parana - UFPR
Universidade Federal de Sdo Paulo - UNIFESP
Universidade de Brasilia - UnB

Universidade Federal de Minas Gerais - UFMG
Universidade Federal do Ceara - UFC

Universidade Federal Fluminense - UFF
Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS
Universidade Federal de Pernambuco - UFPE
Universidade Federal de Paraiba - UFPB
Universidade Federal de Goids - UFG

A seguir, sdo apresentadas algumas caracteristicas dos servicos encontrados nas IFES

acima elencadas. Registra-se que fica a critério de cada instituicdo a organizacdo e a oferta de

servicos e especialidades que os compdem.

Universidade Federal do Parana (UFPR)

Com seus Centros de Atendimento a Saude (CASA 03 e CASA 04) oferece, hd mais de
20 anos, o servico de saude a servidores ativos e aposentados e seus dependentes, e também
a alunos. Considerando o histdrico e a estrutura da instituicdo, a comissdo encaminhou um
pedido para uma visita a Universidade e o conhecimento in loco dos servigos, que foi negado

pelo gabinete com a alegacao de falta de verbas.

Na UFPR, todos os profissionais que atendem nas Casas 3 e 4 sdo servidores da UFPR
e os exames laboratoriais sao realizados junto ao Hospital de Clinicas da UFPR. As casas

atendem servidores da universidade — ativos e aposentados — e estudantes.

Os servicos médicos que necessitam de outros atendimentos e exames especificos sdo
direcionados ao SUS. Atendimentos psicolégicos de estudantes sao feitos pela PRAE da UFPR,

ficando o atendimento psicolégico das Casas para servidores e pds-graduandos.
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Sao oferecidas as seguintes especialidades: clinica médica, ginecologia, enfermagem
ambulatorial, odontologia, psicologia, psiquiatria, servi¢co social. As casas possuem alguns

estagiarios em enfermagem e estdo organizando também para a odontologia.

O orcamento é institucional; materiais e equipamentos por fluxo de licitagdo
institucional. Servidores médicos e enfermeiros sdao do quadro da UFPR. Enfermagem realiza
triagens e pré-atendimento de todos os agendamentos. Atendem pequenas emergéncias

(cortes, quedas) e encaminham e/ou chamam SAMU.

Universidade Federal de Sdo Paulo (UNIFESP)

DispOe dos servicos do Nucleo de Assisténcia a Saude do Funcionario (NASF), com a
realizacdo de atendimentos médico, odontoldgico, psicolégico a servidores(as) ativos,
aposentados e pensionistas da Unifesp, e seus dependentes.

Conforme contato telefénico realizado em 6/11/24 o NASF realiza também exames
laboratoriais, ultrassom e exames ginecolégicos.

Atende nas especialidades: cardiologia, dermatologia, psicologia, terapia comunitaria,
homeopatia, clinica médica, ginecologia, odontologia, servico social, endocrinologia,
acupuntura, psiquiatria, pediatria, reumatologia, acolhimento (cuidados integrativos),
hematologia. Realizam consultas, pronto atendimento.

A recepc¢do do NASF é formada por profissionais do hospital S3o Paulo e os demais
profissionais sdo servidores da universidade e do hospital Sdo Paulo — (funcionam em

conjunto).

Universidade de Brasilia (UNB)

A UNB disponibiliza um servico de saude abrangente que inclui atendimento
ambulatorial, saude mental, nutricdo e programas de promoc¢dao de saude, realizando
campanhas regulares e atividades de conscientizacdo (UNB, 2021). A unidade, destinada a
promocdo da saude da comunidade universitaria, é composta por quatro coordenagdes: de
Atencao Psicossocial (CoAP), de Articulacdo de Redes para Prevencdao e Promocdo da Saude
(CoRedes), de Articulacdo da Comunidade Educativa (CoEduca) e de Atencao e Vigilancia em

Saude (CoAVS).
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Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)

A UFMG possui o Departamento de Atencdo a Saude do Trabalhador e a Unidade SIASS
UFMG. Também oferece um conjunto de servigos de saude que abrangem desde consultas
médicas e psicoldgicas até acdes de educacdo em salde, com programas voltados para a
nutricdo e prevencao de doengas (UFMG, 2021), bem como presta atendimento médico,
psicolégico e odontoldgico gratuitos aos estudantes classificados socioeconomicamente nos

niveis I, Il e lll, por meio da Fundagao Universitaria Mendes Pimentel (Fump).

Universidade Federal do Ceara (UFC)

A Divisdo de Atencdo ao Estudante (DAE) oferece a comunidade académica assisténcia
médica e odontoldgica. Sdo oferecidas gratuitamente consultas em clinica geral e odontologia
para estudantes regularmente matriculados nos cursos de graduacdo presencial.
Atendimento Odontoldgico: E realizado por equipe de Dentistas e Enfermagem. Atendimento
Médico e de Enfermagem: O Centro de Especialidades Médicas da Universidade Federal do
Ceard — CEMUFC. Faz parte da Divisdo de Atencdo ao Estudante (DAE) e da Coordenadoria de
Atencdo Multiprofissional ao Estudante (CAME), vinculadas a Pré-Reitoria de Assisténcia
Estudantil. O CEMUFC surgiu com o intuito de prestar atendimento interdisciplinar
diferenciado aos estudantes dos cursos de Graduac¢ao presenciais da UFC. O CEMUFC conta
atualmente com as especialidades de clinica médica, ortopedia, otorrinolaringologia,
psiquiatria e da equipe de Enfermagem, que também é responsavel por realizar a andlise dos
pedidos de trancamento de matricula e regime especial por motivo de salde ou gestacdo dos
alunos de graduacao e de pés-graduacao; e avaliagdo para ingressos de alunos nas residéncias
universitdrias e andlise de pessoa com deficiéncia- SISU. A UFC oferece um sistema de saude
gue inclui consultas médicas, assisténcia psicolégica e campanhas de vacina¢ao, promovendo

a saude integral dos alunos e servidores (UFC, 2021).

Universidade Federal Fluminense (UFF)

A Divisdao de Assisténcia a Saude da Universidade Federal Fluminense oferece
atendimento médico ambulatorial e nutricional destinado aos servidores docentes e técnico-
administrativos, conjuges, dependentes até 24 anos de idade, pai e mae de servidores e
estudantes da moradia estudantil. Especialidades: Cardiologia; Clinica Meédica;

Endocrinologia; Gastroenterologia; Ginecologia; Ortopedia; Otorrinolaringologia; Psiquiatria;
14



Gastroenterologia; Hematologia; Urologia. Quem pode utilizar? Docente, Técnicos

administrativos (UFF, 2024).

Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS)

A UFRGS disponibiliza servicos de saude para alunos e servidores, incluindo
atendimento médico, psicoldgico e programas de prevenc¢do e promogao da saude (UFRGS,
2021). Servigos de saude UFRGS sdo concedidos aos alunos do Programa de Beneficios da
PRAE por meio do Programa Saude. Apds o deferimento do beneficio Programa Saude, o
estudante tem direito aos seguintes servicos: Acolhimento e orientacdo em saude mental — o
aluno beneficiario pode agendar atendimento individual com a equipe de psicologia, cujo
objetivo é promover estratégias de cuidado consigo e orientar quanto ao acesso a rede de
salde. Atendimento em nutricdo para grupos. Atendimento odontolégico - Atendimento

odontoldgico clinico ambulatorial através de convénio com a Faculdade de Odontologia.

Universidade Federal de Pernambuco (UFPE)

A UFPE oferece servigos de saide com foco em atender as demandas dos estudantes
e servidores, incluindo consultas médicas, acompanhamento psicolégico e campanhas
educativas (UFPE, 2021). O Nucleo de Atencdo a Saude do Estudante (NASE) - O NASE reflete
a execucdo dos dispositivos indicados pelo Programa Nacional de Assisténcia Estudantil
(PNAES), instituido pelo Decreto n? 7.234/2010, concernentes as a¢des na area de atengdo a
saude. Constitui seu publico-alvo os(as) estudantes de graduacdao do campus Recife da UFPE
beneficiados pelos programas de assisténcia estudantil da PROAES ou que comprovem
situacdo de vulnerabilidade socioecon6mica. Atendimentos em: Clinica Médica; Enfermagem;
Nutricdo; Psicologia; Psiquiatria e Servico Social. A¢es e atividades: Acolhimento Psicolégico;
Centro de Testagem e Aconselhamento em Infecgdes Sexualmente Transmissiveis;
Campanhas Sazonais de Promocdo a Saude e Vacinacdo; Treinamento em Grupo para

Aprimoramento das Habilidades Sociais; Atendimento as Mulheres Vitimas de Violéncia.

Universidade Federal da Paraiba (UFPB)

O atendimento é realizado pelo Centro de Referéncia e Atengao em Saude — CRAS -

Org3o suplementar vinculado & Reitoria com a finalidade de prestar assisténcia a satde aos
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discentes, docentes e técnicos administrativos que ndo recebam qualquer forma de auxilio
salde ou sejam usuarios do plano de autogestdo da GEAP pela UFPB. O centro disponibiliza
os seguintes servicos: atendimento de enfermagem, consulta médica, odontologia, cirurgia
bucomaxilofacial, nutricionista, psicélogo, exames por imagem e raio-x. Servigos oferecidos:
Cirurgia bucomaxilo e implante dentario, Ecocardiografia, Enfermagem, Odontologia, Praticas
Integrativas e Complementares, Ultrassonografia, Comissao de Ensino Pesquisa e Extensado,

Unidade de Distribuicdo de Medicamentos.

Universidade Federal de Goias (UFG)

Unidade de saude preparada para tratar casos de pequenas urgéncias, como casos de
dengue, e contribuir com a comunidade na retirada de check-in para consultas. A Prefeitura
de Goiania é a responsavel pela equipe de profissionais de saude e pelo espaco fisico e

equipamentos. O posto conta com profissionais da drea médica e de enfermagem.

Universidade Federal da Bahia (UFBA)

Na UFBA, funciona o Servico Médico Universitario Rubens Brasil Soares (SMURB). O
SMURB é o érgado pericial da UFBA e o centro de atengao primaria e secundaria a saude. Ele
presta servicos a comunidade académica (estudantes, funciondrios e professores) e a
sociedade em geral. Atendimentos: 1) Atendimento Médico: clinica geral, cardiologia,
dermatologia, endocrinologia, gastroenterologia, ginecologia, oftalmologia, ortopedia,
pediatria, psiquiatria, salude computacional, etc. 2) Atendimento Odontolégico; 3)
Atendimento Psicoldgico; 4) Atendimento de Enfermagem; 5) Atendimento Nutricional; 6)

Atendimento Fisioterapico; 7) Atendimento de Servico Social.

3 RECOMENDAGOES DA COMISSAO 2176/2024/GR

Proposta de criagdo de um Servico de Atendimento em Saude para a Comunidade
Universitdria

Ao fim de seus trabalhos, esta comissao realiza recomendacgfes para a Administracao
Central da UFSC, bem como apresenta uma proposta para a implementacdao do Servico de

Atendimento a Saude da Comunidade Universitaria. As recomendacfes da comissao, a seguir,
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sdo consequéncias dos estudos e investigacdes realizados pelos membros no ultimo periodo,
tendo em vista a importante reivindicacdo dos técnicos-administrativos em educag¢do na greve

de 2024 e os anseios e necessidades da comunidade académica.

Recomendagodes

Considerando que é do entendimento desta comissao que ndo ha impedimento legal
para implantagdo e realizagdo de Servico de Atendimento em Saude para a Comunidade

Universitaria;

Considerando que a Lei 8.112/90 e a Instru¢do Normativa SGP/SEDGG/ME N2 97, de
26 de dezembro de 2022, indicam previsibilidade legal para a prestagao de atendimento direto

em saude ao servidor pela UFSC;

Considerando que esta comissdo entende e demonstra experiéncias exitosas em

servicos dessa natureza em outras universidades federais;

Considerando que os atendimentos encontrados s3ao semelhantes ao antigo SASC
antes de seu fechamento, apesar deste ter funcionado dentro do Hospital Universitario da

UFSC;

Considerando que com o fechamento do antigo SASC, a UFSC nao dispde atualmente

de um servico de salde amplo para a sua comunidade universitaria;

Considerando a necessidade premente da comunidade universitaria de cuidado e
promocdo de saude de seus servidores técnicos administrativos em educacao, docentes e

estudantes, que juntos compdem seu principal “ativo”;

Considerando que uma grande quantidade de estudantes e trabalhadores da UFSC
possuem dificuldade para conseguir atendimentos de saude diante dos abusivos aumentos
dos planos, que faz com que muitos trabalhadores precisem se desfazer do plano para,
minimamente, gerirem suas vidas. Significando uma das necessidades de reativacdao do

Sservigo;

Considerando que frente ao resultado da investigacdo sobre os motivos de
fechamento do SASC e diante das justificativas de que ndo seria possivel ter uma porta

exclusiva para os servidores e estudantes por conta do financiamento do Hospital
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Universitario ser 100% pelo SUS - em funcdo do contrato estabelecido com a Secretaria do
Estado de Saude -, a comissdo ndo encontrou impedimentos para que o servico fosse
estabelecido fora das dependéncias do HU/UFSC, sendo também do entendimento desta
comissdo que essa configuracdo daria maior autonomia administrativa para a UFSC gerir o

servigo;

Considerando que é de conhecimento da representacao sindical desta comissdo, bem
como da reitoria desta universidade, que o niumero de trabalhadores médicos, enfermeiros,
técnicos de enfermagem, bem como de dreas administrativas descontentes no Hospital
Universitario é grande, tendo em vista as demandas de remocdo emitidas por servidores do
HU solicitando sua realocacdo para setores da UFSC, a exemplo dos processos SPA/UFSC

listados abaixo, todos abertos em 2024, e poderiam contribuir com o novo servico:

1 (23820.010349/2024-87);

2 (23820.010342/2024-65);
3 (23820.010341/2024-11);
4. (23820.010338/2024- 05);
5. (23820.010334/2024-19);
6 (23820.010502/2024-76);
7 (23820.010501/2024-21);
8 (23820.010493/2024-13);
9. (23820.010489/2024-55);
10.  (23820.010479/2024-10);
11.  (23820.010484/2024-22);
12.  (23820.010488/2024-19);
13.  (23820.010598/2024-72);
14.  (23820.010601/2024-58).

Considerando que a criagdo do servico pode ser feita a partir de um ato administrativo
do Magnifico Reitor, e que os entraves orcamentarios podem ser resolvidos com
planejamento eficiente, convénios, projetos de pesquisa e/ou extensdo, emendas

parlamentares e interlocu¢cdes com outros drgdos para possibilitar os atendimentos;

Esta comissao recomenda a imediata implantacdao de novo Servigo de Atendimento
em Saude para a Comunidade Universitaria. O servico deve atender a comunidade UFSC, ou

seja, servidores ativos e inativos, seus dependentes, e discentes.
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A implementagao de um servico ambulatorial de saide na Universidade Federal de
Santa Catarina é estratégica para garantir o bem-estar de sua comunidade académica. Com
base na experiéncia de outras universidades e no respaldo legal existente, este servico ndo sé
atenderd as demandas de saude, mas também contribuird para um ambiente académico mais
saudavel e produtivo. E fundamental que a UFSC reconheca a importancia desse projeto e
busque recursos para sua efetivacdo, promovendo assim a qualidade de vida de seus

servidores e alunos.

Recomenda-se ainda que o servico de salde a comunidade universitaria da UFSC seja
implantado na estrutura administrativa da reitoria da universidade, ndao sendo vinculado
administrativamente, nem tendo sede fisica no Hospital Universitario. Este servico deve ter

destinacdo orcamentaria adequada para o atendimento.

Recomenda-se também que, para compor as equipes de trabalho do novo servico, seja
priorizada a remocdo interna, especialmente de servidores do Hospital Universitario que

tenham interesse em trabalhar nesta proposta.

Recomenda-se, no planejamento e execugdo de tal servico, constante didlogo e
articulacdo com os outros inumeros grupos de trabalho e outras unidades que trabalham em

prol da saude da comunidade universitaria da UFSC.

Proposta de implantacdo de um Servico de Atendimento a Saude para a Comunidade
Universitdaria

Para a implementacao agil e segura do servico ampliado, esta comissdao propde sua

realizacdo em, ao menos, duas fases.

A seguir, descreve-se a proposta dividida em duas fases e em suas especificidades para

o campus Sede e os campi de Ararangua, Blumenau, Curitibanos e Joinville.

FASE 1

A primeira fase de implantacdo deve instalar o servico na estrutura administrativa da
Reitoria da UFSC. O melhor modo de acomodacdo deve ser decidido pela Administracdo

Central. Do mesmo modo, o financiamento deve ser planejado pela Reitoria considerando-se
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as alternativas para sua rapida implementacdo — seja por dotacdo orcamentdria direta, ou pela

via de projeto de desenvolvimento institucional —, ou outro.

A definicdo do modo de financiamento deve ser prioritaria para que o servigo possa
ser implementado de modo agil e seguro — permitindo a compra dos materiais necessarios
para o atendimento em salde — tanto em termos de bens permanentes (por exemplo, macas

e outros equipamentos), quanto de bens de consumo (por exemplo, luvas, mascaras, etc).

O servico deve contar com infraestrutura administrativa prdpria como prevé a
Instru¢do Normativa SGP/SEDGG/ME N2 97, de 26 de dezembro de 2022. Portanto, propde-

se formar uma primeira equipe para gerir o servico desde sua implementacao.

Campus Floriandpolis (Trindade + CCA)

Para Floriandpolis, esta comissdo entende que é possivel realizar o servico mediante
gestdo propria desde a fase 1. Para além da equipe de gestdo, é possivel formar com o quadro

atual da instituicdo as equipes de atendimento.

Propde-se que na fase 1, o atendimento ofertado pelo servi¢o siga o modelo da
atencdo primdria a saude (APS), semelhante ao proposto no Sistema Unico de Satde (SUS). E
que a equipe seja composta pela equipe basica/equipe de saude bucal da APS do SUS, ou seja,
técnico de enfermagem, enfermeiro, médico de familia/médico clinico geral, técnico de saide
bucal, cirurgido-dentista. A organizacdo de uma equipe de apoio multiprofissional, composta
por farmacéutico, nutricionista, fonoaudidlogo, fisioterapeuta, profissional de educacao fisica,
assistente social, médico ginecologista, médico psiquiatra e psicdlogo. E ainda um servico de
pronto atendimento, com equipe minima de técnico de enfermagem, enfermeiro, médico de

familia/médico clinico geral, técnico de saude bucal, cirurgido-dentista.

Em relacdo a realizacdo de exames, esta comissdo sugere que seja realizada uma
parceria com o Centro de Ciéncias da Saude, e seu departamento de Analises Clinicas, ou
outros convénios com a rede. Com estas parcerias sera possivel que o servico ofereca, ao

menos, exames basicos para o publico.

Em relacdo ao local de instalagdo do servigo, propde-se que seja preferencialmente

um espaco central no Campus Trindade. Sugere-se também que preferencialmente seja um
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espaco que necessite minimamente de reformas para instalacdo do servico, permitindo sua
implantagdo com agilidade. Indicamos a analise de adequagdo das salas externas no térreo da
Biblioteca Central proximas do DAS, do Centro de Convivéncia, do prédio da Engenharia de
Aguas e da Engenharia Biomédica - localizados perto do HU-UFSC - ou de outras areas

subutilizadas da instituigao.

E necessdrio que a Administracio Central considere também os atendimentos ja

realizados e organizados em por outras unidades e comités da universidade.

Um servico estruturado de acordo com o modelo de atengdo a saude do Brasil
possibilitarda uma maior facilidade na articulacdo com os demais servicos de saude da Rede de
Atencdo a Saude do SUS. Além disso, possibilitara a existéncia de mais um servigo para receber
estudantes em formacdo na area da saude ou de cursos que tenham insercdo no setor salde,
para vivenciar as atividades desenvolvidas. Os campos de praticas tém sido cada vez mais
restritos e tem dificultado a inser¢do de todos os estudantes que necessitam destas atividades
para a integralizagdo dos seus cursos. Essa perspectiva também se abre para o

desenvolvimento de atividades de pesquisa e extensdo universitarias.

Ararangud, Blumenau, Curitibanos e Joinville

Em relacdo aos campi em Ararangua, Blumenau, Curitibanos e Joinville, entende-se
que, devido as dificuldades com pessoal, pode ser necessdria na fase 1 a celebracdo de
convénios de prestacdo de servicos. Esta possibilidade é apresentada no artigo 262 da
Instru¢do Normativa SGP/SEDGG/ME N2 97, de 26 de dezembro de 2022. Isto permitiria que

o servico fosse implantando também com celeridade nos campi.

Estes convénios devem buscar, minimamente, o atendimento em clinica geral e em
enfermagem. Também é possivel que se estabeleca contratos com laboratérios das cidades

para que o servigco possa oferecer a realizagcdo de exames basicos.

FASE 2

Uma vez estabelecido o novo servico, a fase 2 tem o objetivo de consolida-lo. Para
tanto, nesta fase propde-se que a destinacdo orcamentdria para o servico seja ampliada e

componha o planejamento institucional da UFSC.
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Em relacdo ao oferecimento de atendimentos, a proposta é que se busque oferecer ou
ampliar as especialidades. Propde-se a busca, minimamente, pelas especialidades que eram
oferecidas no antigo SASC e que poderao atender as demandas apresentadas pelo publico da
instituicdo: Cardiologia, Neurologia, Reumatologia, Otorrinolaringologia, Endocrinologia,

Gastroenterologia, Pneumologia e Odontologia.

Deve-se priorizar as especialidades que melhor atendem as necessidades do perfil

epidemioldgico da comunidade universitaria, apds estudo por novo grupo.

Para os campi Ararangua, Blumenau, Curitibanos e Joinville, propde-se que, nesta fase,
seja buscada a instalacdo de equipe ambulatorial prépria com médicos clinicos gerais,
enfermeiros e técnicos de enfermagem. E para as especialidades e exames fortalegcam-se os

convénios de prestacao de servigos.

Ha também a possibilidade do desenvolvimento dos atendimentos por meio de

teleconsulta com os profissionais do Campus Sede - Floriandpolis.

Dessa forma, sendo o que esta Comissdo possuia de escopo para estudo e proposta,
encaminha-se ao Gabinete da Reitoria para avaliacdo, planejamento e implementacdo de um

Servico de Atendimento a Saude da Comunidade Universitaria.
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